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PLAN DE MASURI CORECTIVE

elaborat in baza ariilor de imbunatatire obligatorii si a recomandarilor formulate de Comisia de evaluare externa a calitatii in vederea acreditérii programului de
studii superioare de licenta 0715.4 Masini si Instalatii Frigorifice, pentru perioada ianuarie 2026 — ianuarie 2031.

Arii de B Alte misuri de
Standa'rd de imbunatitire Reco.mand.ar‘l (OP tm.n?l’ Ia Actiuni corective planificate |mbu!1.5tapre Perioada | Responsabil
acreditare . v discretia institutiei) stabilite de
obligatorii B e o
institutie
STANDARD DE ACREDITARE 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Criteriul 1.2 Strategii, politici si managementul intern al calitatii
1.2.1. Strategia si 1.Consolidarea rolului | 1. Elaborarea unei proceduri operationale la Decembrie | Sef
politica studentilor in structurile de | nivel de facultate, pentru stabilirea locului si 2026 Departament/
educationald de management si asigurare a | modului de implicare a studentilor in procesul Sef program
asigurare a calitatii (CMC, Consiliul | decizional, prevdazut pentru documentele
calitatii Facultatii, comisia interna), | specifice procedurii de sistem PR 8.1-01
transformand statutul lor din | Indicator: proceduré operationala elaborata.
observator in participant | 2. Aplicarea procesului de consultare a
activ, cu influenta | documentelor de baza care vizeaza programul
consultativa si decizionald in | de studii prevazute de procedura PR 8.1-01, de
procesele relevante (in special | catre studentii implicati in structurile de
in punctele critice de aprobare | Management al Calitatii.
ale procedurii PR-8.1-01. Indicator: nr. documente noi/actualizate Anual Sef
raportat la nr. documentelor avizate de studenti. Departament/
3. Implicarea mai activa a studentilor din Sef program
structurile de asigurare a calitatii in procesul
decisional. Anual
Indicator: nr. de decizii aprobate cu implicarea
directd a studentilor.




2. Clarificarea implicdrii | 1. Consultarea periodica (cel putin o data pe Apr 2026—
stakeholder-ilor, prin | an) a agentilor economici si a absolventilor. Dec 2028
formalizarea frecventei si a | 2. Analiza  feedback-ului  acestora cu
mecanismelor de consultare | identificarea  aspectelor  care  necesitd
continua a agentilor | imbunatatire.
economici si absolventilor, | 3. Includerea actiunilor de Imbunatatitre
asigurand integrarea | sugerate de feedback-ul analizat in planul de
feedback-ului lor pe tot | activitati al departamentului.
parcursul ciclului de viata al | 4. Crearea pe pagina web a departamentului a
programelor. componentei Transparentd, cu prezentarea
rezultatelor sintetice ale sondajelor si a
modificarilor operate datoritda sugestiilor
venite.
Indicator: componenta Transparentd creata si
functionala pe site
1.2.2.0rganizare, Extinderea si diversificarea | 1. Diversificarea mecanis-melor de consultare Anual Sef
aplicarea si mecanismelor de consultare a | a studentilor prin organizarea focus-grupurilor, Departament/
eficacitatea studentilor,  dincolo  de | Intdlnirilor si discutiilor tematice si implicarea Sef program
sistemului intern sondajele anonime, pentru a | acestora in procesele operationale ale SMC.
de asigurare a obtine un feedback calitativ si | Indicator: Organizarea a 2 activititi de
calitatii pentru a transforma rolul lor | consultare/an, cu documentarea si valorificarea
pasiv de observator in unul | feedback-ului studentilor.
mai activ In  procesele | 2. Informarea studentilor despre modificarile
operationale ale SMC. generate de consultari, cu plasarea informatiilor
pe pagina transparenta pe situl departamentului.
1.2.3. 1.Dezvoltarea de mecanisme | 1. Instruirea  cadrelor didactice  pentru Ian 2026— Sef
Internationalizare active  pentru  atragerea | dezvoltarea competentelor lingvistice. Dec 2030 Departament/
a programului de studentilor strdini (Inflow) | Indicator: Numarul cadrelor didactice care au Sef program

studii

admisi la programele evaluate
si cooptarea cadrelor
didactice straine (ex: Visiting
Professors) in  procesul
didactic ale programelor
vizate, in vederea
compensarii deficitului
constatat.

participat la activitati de instruire lingvistica..
2. Promovarea  specialitatii = la  nivel
international.

Indicator: Numarul activitatilor de promovare
a specialitatii desfasurate la nivel international.




3. Extinderea implicarii cadrelor didactice din
universititi  partenere  internationale in
activitatile didactice din cadrul specialitatii prin
valorificarea  oportunitatilor  oferite  de
programul Erasmus+.

Indicator: Numarul cadrelor didactice din
universitati partenere internationale implicate
in activitati didactice in cadrul specialitatii prin
intermediul programului Erasmus+.

2. Integrarea  aspectelor | 1. Introducerea unor activitati optionale in Anual Sef
curriculare in limbi striine | limba engleza, precum seminare, workshopuri, Departament/
direct in curriculum, precum | prelegeri sau proiecte. Sef program
cursuri optionale, module sau | Indicator: Organizarea a cel putin 2 activitati
proiecte comune cu | optionale in limba englezd/an (seminare,
universititi  similare  din | workshopuri, prelegeri sau proiecte).
strainatate, pentru a creste
atractivitatea programului la
nivel international.
1.2.4. Mobilitatea Vizarea programelor de nisd | 1.Semnarea  acordurilor cu  universitati Anual Directia
academica sectoriald prin initierea de | specializate, HVAC si Instalatii Frigorifice. Relatii
Acorduri de  Mobilitate | Indicator: minim 1 acord pe an Internationale
(Erasmus+, CEEPUS) cu | 2.Initierea unor stagii de practicd internationale / Sef
universitati profilate specific | pentru studenti. Departament/
pe  domeniile Instalatii Sef program
Frigorifice si HVAC
(Heating, Ventilation, and
Air Conditioning) pentru a
creste participarea studentilor
la stagii de studiu pe aceste
nise sectoriale.
STANDARD DE ACREDITARE 2. Proiectarea si aprobarea programelor
Criteriul 2.2 Continutul programului de studii
2.2.1. Planul de 1.Inregistrarea 1.Coordonarea planului de invatdmant de MEC. Apr—Dec Sef
invatamant planurilor de 2.Depunerea planului de invatamant coordonat 2026 Departament,
invitamant la de MEC la ANACEC pentru inregistrare. DMAAC

ANACEC




STANDARD DE ACREDITARE 3. Inviitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Criteriul 3.2 Stagiile de practica

3.2.1.0rganizarea
si desfasurarea

1. Actualizarea periodica a
ghidurilor de practica

1. Revizuirea periodici a ghidurilor de
practicd si adaptarea acestora la cerintele

Luna Mai a

Resp. Practica

stagiilor de actuale ale angajatorilor. fiecarui an
practica Indicator: Numarul de ghiduri revizuite.
2. Monitorizare mai 2. Completarea periodica a fiselor de
detaliatd a activitdtilor la monitorizare de catre coordonatorul academic,
locul de practica in colaborare cu mentorul din cadrul
N « . < Anual
organizatiei-gazda. Indicator: Numarul de ore .
R . TR Resp. Practica
reale petrecute in cadrul locului de practica, in
raport cu numarul de ore dupa plan.
3.Cresterea gradului de 3. Implementarea unui formular electronic
digitalizare a procesului de pentru evidenta activitdtilor si evaluarea
practica rezultatelor practicii. Anual
Indicator: Procentul stagiilor de practica
gestionate prin instrumente digitale.
4. Colectarea si analizarea anuald a opiniilor .
L ’ . oz N Resp. Practica
angajatorilor pentru imbunatatirea organizarii
4. Valorificarea sistematicd | si continutului stagiilor de practica.
. S . ) S Anual
a feedbackului angajatorilor | Indicator: Procentul propunerilor angajatorilor
1mple.rrlentate pentru imbunatatirea stagiilor de Resp. Practic
practica.
Criteriul 3.3 Evaluarea rezultatelor academice
3.3.1.0rganizarea 1. Imbunatatirea 1.Elaborarea unui sondaj catre studenti,
procesului de mecanismului de evaluare pe | referitor la desfasurarea evaluarilor curente si a
evaluare a parcurs si cresterea | lucrului individual. Mai 2027
rezultatelor importantei acesteia in raport | 2. Utilizarea rezultatelor sondajului pentru
academice cu evaluarea sumativa. imbunatatirea procesului de evaluare curenta. Sef
Indicator: Implementarea solutiilor propuse de Departament/
catre studenti. Sef program
3. Consolidarea 3. Aplicarea modului de evaluare hibrid (scris +
mecanismelor de prevenire si | oral). Anual
detectare a fraudelor | Indicator: Numarul de evaludri petrecute in
academice. forma scrisd raportat la numarul de evaluari

hibride.




4. Cresterea nivelului de
detaliere 1n comunicarea
criteriilor de evaluare

4. Detalierea criteriilor de evaluare 1n
curriculum.

5. Comunicarea de catre titularul disciplinei, la
inceputul semestrului, a criteriilor  si
modalitatilor de evaluare prevazute 1In
curriculumul disciplinei, inclusiv pe pagina
MOODLE a disciplinelor.

Anual

STANDARD

DE ACREDITARE 4. Admite

rea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de catre student

Criteriul 4.1 Admiterea studentilor

4.1.2. Accesul

1. Dezvoltarea compartimentului, ce tine de

. Promovarea activa a s on .
grupurilor e . . | persoane cu dezabilitati, in materiale de
. facilitatilor si  suportului e N . .
dezavantajate la v ’ .. | promovare a specialitatii, inclusiv In rubrica Sef Birou
. academic pentru grupurile | . : . . Anual .
studii AN . Descrierea programului de studii” pe site. Admitere / PII
dezavantajate n materialele . .
Indicator:  Materiale pentru  promovare
de recrutare. :
actualizate.
Criteriul 4.2 Progresul studentilor
4.2.1. 1. Dezvoltarea unui sistem de | 1. Numirea unei persoane responsabile pentru
Promovabilitatea retentic  timpurie  (Early | anul I universitar.
studentilor Warning  System)  prin | Indicator: Persoand responsabild pentru
monitorizarea frecventei si | coordonarea cu anul I.
rezultatelor din  primele | 2. Monitorizarea frecventei la ore si a situatiei Anual
semestre. academice prin sistemul ”Departament
academic” in vederea identificarii studentilor cu
risc de abandon.
3. Organizarea sedintelor cu studentii anului I.
Indicator: Minim 2 sedinte lunar. Sef
2. Instituirea unor sesiuni de | 1. Organizarea sedintelor cu participarea Departament/
mentorat  obligatoriu  (cu | cadrelor didactice si a studentilor din anul de Sef program
participarea cadrelor | studii III si IV, pentru studentii cu risc de
didactice si a studentilor din | abandon.
ani superiori) pentru studentii | 2. Instituirea grupurilor de mentori voluntari, Anual

cu risc de abandon.

din randul studentilor din anii mari.

Indicator: nr. studenti cu risc de abandon,
pentru care au fost organizate sesiuni de
mentorat.




STANDARD DE ACREDITARE 9. Monitorizare continui si evaluare periodici a programelor

Criteriul 9.1 Proceduri privind monitorizarea, evaluarea si revizuirea periodica a programului de studii

9.1.1.
Monitorizarea si

Extinderea mecanismelor de
feedback prin implicarea mai

1. Consultarea periodica (cel putin o datid pe
an) a agentilor economici §i a absolventilor.

revizuirea ofertei structurati a angajatorilor, | 2. Analiza  feedback-ului  acestora  cu lIan 2026— Sef
educationale si a absolventilor si studentilor in | identificarea  aspectelor ~ care  necesita Dec 2031 Departament/
programului de procesul de revizuire | imbunétatire. Sef program
studii curriculara. 3. Instituirea mecanismelor de transparentizare

a feedbackului din partea partilor interesate.
9.1.3. Existenta si Consolidarea documentirii | 1. Asigurarea calitativa a documentarii
aplicarea proceselor legate de | sistematice pentru procesul de actualizare §i ¢ Audit e
procedurilor de actualizarea §i monitorizarea | monitorizare a programului de studii, inclusiv a.nual al Tan 2026— Sef
autoevaluare a programului, pentru a facilita | cu implicarea studentilor la nivel de consiliul decarenbitii Dec203] | Dessrtatriont!
programului de urmirirea progresului si a | facultatii i senat. snihalonda s SefP T,
studii deciziilor adoptate Indicator: Procesele de actualizare i Etu dgii prog

monitorizare a programului sunt documentate
anual.
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