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PLAN DE MASURI CORECTIVE

elaborat in baza ariilor de imbunatitire obligatorii si a recomandarilor formulate de Comisia de evaluare externi a calitiitii in vederea acreditirii
programelor de studii superioare de master Managementul Restaurantelor si Nutritie (90 ECTS) si Managementul Restaurantelor si Nutritie (120 ECTS) /
Universitatea Tehnica a Moldovei,

pentru perioada 2026-2030

Standard
de
acreditare

Arii de
imbunatatire
obligatorii

Recomandari (optional, la discretia
institutiei)

Actiuni corective planificate

Alte masuri de

imbunatitire stabilite de

institutie

Perioada

Responsabil

STANDARD DE ACREDITARE 2. Proiectarea si aprobarea programelor

Criteriul 2.1. Proiectarea si aprobarea programului de studii

Consolidarea mecanismelor de
analiza a feedbackului si de utilizare
a datelor colectate.

1. Analiza periodica a feedbackului in
cadrul sedintelor Departamentelor
si a Consiliului FTA.

2. Elaborarea rapoartelor anuale de
sinteza a rezultatelor feedbackului
cu elaborarea propunerilor de
imbunatatire a programului.

3. Integrarea propunerilor rezultate
din fedback in procesul de revizuire
si imbunatatire a programului de
studii

Indicator: 1 raport la finele anului
universitar, modificari documentate a
programului de studii

Anual, dupa
obtinerea
feedbackului

Reprezentant
CMC
Facultate, Sef
de departament|

Criteriul

2.2. Continutul programului de studii

2.2.1,

Inregistrarea
planurilor  de

1. Coordonarea planurilor de

invatamant, editia 2025 la MEC.

Decembrie
2026

DMAAC




invitamant la
ANACEC

Indicator: Plan de invatamant
coordonat de MEC.

2. Depunerea planurilor de
invatamant, editia 2025 pentru
inregistrare la ANACEC

Indicator: Plan de invatamamnt
inregistrat la ANACEC si plasat pe

site.

2.23 - In chestionarea angajatorilor pentru 1. Revizuirea chestionarului adresat Decembrie CMC
determinarea listei de activitati angajatorilor pentru a elimina functiile 2026 Facultate
profesionale in vederea stabilirii si posturile care nu impun, pentru
profilului absolventului sa fie ocuparea lor, studii superioare de
eliminate acele functii si posturi care | master.
nu impun, pentru ocuparea lor, studii | Indicatori: Chestionare revizuite
superioare de master.

STANDARDUL DE ACREDITARE 3. Inviitarea, predarea si evaluarea centrate pe student
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invitare

3.1.3. - Reactualizarea si completarea 1. Actualizarea fiselor disciplinelor, | Monitorizarea periodicd a | Anual, Titularii
informatiilor la disciplinele regasite | suporturilor de curs si a planificarilor | platformei Moodle de inainte de disciplinelor,
pe platforma Moodle. calendaristice conform planului de catre coordonatorul inceperea sefi de

studii. programului. anului departamente,
Indicator: Fise ale disciplinelor universitar  |(CMC facultate
revizuite plasate pe platforma moodle
si fta.md
2.  Includerea 1n  activititile
responsabilului FTA de platforma
moodle verificarea coerentei dintre
continuturile incarcate si planul de .
Y ’ Semestrial

invatamant.

Indicator: 2 rapoarte ale
responsabilului FTA de platforma
moodle prezentate in sedintele CFTA.

Criteriul 3.2. Stagiile de practica




S ST Recomandari (optional, la discretia Alte mibar de
de imbunititire R ; Actiuni corective planificate imbunatitire stabilite de Perioada Responsabil
& i 8 institutiei) S,
acreditare obligatorii ! institutie
3.2.1. Elaborarea si proiectarea stagiilor de | 1. Revizuirea conceptului stagiului Mai 2026 CMC
practica in contextul planului de de cercetare — organizare, _[facultate, sef
invatamant monitorizare, evaluare departament,
2.Inaintarea citre DMAAC a responsabil de
propunerilor de completare, Septembrie  practica, sef
actualizare a  Ghidului  pentru 2026 de program
realizarea stagiilor de practica la
UTM.
Indicatori:
Elaborarea Ghidurilor interne privind lanuarie Grup de lucru
realizarea stagiilor de practica la 2027 FTA
FTA
STANDARDUL DE ACREDITARE 8. Informatii de interes public
Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programul de studii
8.1.1. - Actualizarea informatiilor cu 1. Nominalizarea persoanei Septembrie Decan,
regularitate pe pagina web a responsabile de verificarea nivelului 2026 sef de
facultatii si structurarea listei de actualitate a informatiei pe site. departament
proiectelor de cercetare pe ani. Indicator: Dispozitie decan -
Exemplu de neconcordanta: proiectul | Elaborarea Hartei informatiilor de
de cercetare 00208.1908.02, pe pagina FTA, cu indicarea
respectivul proiect a luat sfarsit in frecventei actualizarii informatiei Noiembrie Responsabil
2021 conform cris.utm.md, dar pe 2. Actualizarea informatiilor pe 2027 facultate
pagina este specificat ,,In ultimii doi | pagina web a facultatii.
ani, activitatea de cercetare a avut la | Indicator: 1 raport semestrial. continuu

baza proiectele”.
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