Asigurarea Calitatii Invatamantului Superior

v’ Asigurarea Calititii invﬁgimﬁntului este principala chemare pentru
Guvernele nationale si universitati

v'Asociatia Universitatilor Europene indica la importanta posibilitatilor la
dezvoltarea unei culturi inalte a calitatii invatimantului

v'Bologna,1999-Praga, 2001-Berlin,2003-Bergen, 2005

v'Actiuni prioritare pentru Republica Moldova:

- Asigurarea Calitatii si promovarea dimensiunii europene in invatamantul
superior

- Elaborarea cadrului necesar pentru asigurarea internd a calitatii de catre
fiecare institutie de invatamadnt superior, in conformitatea cu recomanddrile
facute de ENQOA




Asigurarea Calitatii Invatamantului Superior

> Proiectul “Proiectarea si implimentarea sistemului de management al
calitatii conform standardului ISO 9000: 2000 in cadrul a trei institutii de
invatamant superior din Republica Moldova” finantat de Fundatia Soros
Moldova a dat posibilitatea si ne cunoastem cu experienta europeana in
managementul calitatii
»Unele aspecte privitor la Sistemul de Management al Calitatii
invitimantului Superior sint adaptate si implimentate in universititile
noastre
»>Elaborarea si editarea:
- Procedurilor Specifice de Sistem ale Sistemului de management al
calitatii;
- Manualului de management al Calitatii;
> Crearea structurilor de Asigurare a Calititii invitimantului

Asigurarea Calitatii Invatamantului Superior

OBIECTIVE:

»Participarea UASM la instituirea unui sistem de evaluare
interna si externa a calitatii

> Instituirea unui mecanism universitar de asigurare si
management al calitatii

» Perfectionarea managementului invatamantului universitar

> Integrarea noilor tehnologii in procesul de predare-invatare-
evaluare
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STRUCTURI:

COMITETELE DE ASIGURARE INTERIOARA A CALITATI INVATAMINTULUI LA NIVEL:
- universitar (11 membri, inclusiv 3, studenti)
- de facultate (7 membri, inclusiv 2 studenti)
- de specialitate (S membri, inclusiv 2 studenti)

ATRIBUTIILE COMITETULUI UNIVERSITAR:

a) elaboreaza planuri pe termen de 5 ani si planuri anuale privind masurile de imbunitatire a calititii si
instruirii;

b) aplici planurile de asigurare a calitiitii aprobate de Senat;

¢) dezvolti o culturi institutionali a calititii in care implici toti membrii comunititii universitare;

d) elaboreaza anual, pini la 1 septembrie un raport privind starea calititii predarii, invatarii si cercetirii in
Universitate, si il prezinti pentru dezbatere in cadrul Senatului, dupi ce sint informati toti membrii
comunititii universitare;

e) elaboreazi, la fiecare cinci ani, analize comparative ale calitatii din universitate cu cea din alte universitati
din republica sau din striinitate, propunind in final planuri de masuri pentru ameliorarea situatiei;

f) pe baza cunoasterii nivelului minim al indicatorilor de performanta, stabilit de autoritatile competente in
domeniul calititii, precizeaza nivelurile performantelor pe fiecare indicator de calitate;

g) elaboreazi propria bazi de date si informatii privind calitatea serviciilor educationale prestate;

h) coopereazi activ cu autorititile competente in domeniul calititii din republica si din striinitate;
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ATRIBUTIILE COMITETULUI LA NIVEL DE FACULTATE:

a) elaboreazi planuri anuale privind misurile de imbunititire a calititii;

b) aplici planurile de asigurare a calititii aprobate de Consiliul facultitii;

¢) dezvolti o culturi a calititii in care implici toti membrii comunititii academice din facultate;

d) elaboreaza anual, pini la data de 1 septembrie, un raport privind starea calititii predarii, invatarii si
cercetarii in facultate, si o trimite spre informare Senatului, dupa dezbatere in Consiliu si dupi informarea
tuturor membrilor comunititii academice din facultate;

e) elaboreazi, la fiecare 5 ani, analize comparative ale starii calititii din facultate cu cea din alte universititi,
facultiiti, care oferi aceleasi specialititi, din republica si din striindtate, propunind in final planuri de
misuri pentru ameliorarea performantei;

f) elaboreaza propria baza de date si informatii privind calitatea predarii, invitarii si cercetirii.

ATRIBUTIILE COMITETULUI LA NIVEL DE SPECIALITATE:

a) elaboreaza planuri anuale privind misurile de imbunatitire a calititii;

b) aplica planurile de asigurare a calititii aprobate de Consiliul facultatii;

¢) dezvolti o culturi a calitatii in care implica toate cadrele didactice incadrate la specialitatea respectivi;
d) elaboreaza anual, pini la data de 1.09. un raport privind starea calititii predarii, invatirii si evaluarii la
specialitate si il trimite spre dezbatere in Consiliul facultitii, dupa ce informeazi toate cadrele didactice
incadrate la specialitatea respectiva.
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COMITETELE DE EVALUARE EXTERNA A CALITATII PREGATIRII SPECIALISTILOR iN
UNIVERSITATEA AGRARA DE STAT DIN MOLDOVA (pe fiecare specialitate, 5 membri pe principii
benevole din rindul specialistilor cu o bogati experienti de lucru pe specialitatea respectivi)

COMITETUL ARE DREPTUL:

— sa inainteze MAIA propuneri vizavi de ameliorarea standardului profesional;

—si propunia MAIA candidatura la functia de presedinte al Comisiei pentru examenul de licenti;

— si delegheze o candidatura din rindul membrilor sii in calitate de membru al Comisiei pentru examenul de
licenta;

— sa fnainteze propuneri Senatului, Consiliului facultatii in vederea ameliorarii pregitirii specialistilor;
PRESEDINTELE COMITETULUI ARE DREPTUL:

—sa fie membru al Consiliului facultatii;

— sd convoace, dupi necesitate, sedinta Comitetului;

— sa delegheze membrilor Comitetului responsabilititi de studiere a anumitor aspecte in pregitirea specialistilor.
FIECARE MEMBRU AL COMITETULUI, ARE DREPTUL:

— sa aleaga si sa fie ales in functie de presedinte al Comitetului (cu exceptia decanului);

—sa faca cunostinta cu standardele profesionale, planurile de invatamint, programele de studii si analitice; baza
tehnico-materiali, pregitirea teoretici si practica a studentilor pe specialitatea respectiva, tezele (proiectele) de
an si de licenta;

— sa participe la sedintele Consiliului facultatii si ale catedrelor;

— sa asiste la prelegeri, lucrdri de laborator si practice, seminare, colocvii si examene;

— sa propuna Comisiei de Concurs a UASM ridicarea nivelului de calificare sau chiar concedierea cadrului
didactic care nu corespunde functiei detinute ca urmare a calificarii insuficiente.
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OBLIGATIUNILE COMITETULUI

- si informeze Consiliul facultitii, decanul despre cerintele in pregitirea specialistilor pe
specialitatea respectivi;

— si propuna mésuri concrete ce tin de ameliorarea pregitirii specialistilor pe specialitatea
respectiva;

— si participe la sedintele Comitetului si a Adunirii generale;

— si informeze Comitetul despre suspendarea din functie.
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PROPUNERI:
> Sistemul de management al Calititii Invitimantului trebuie dezvoltat in continuare;

»>Exista necesitatea in perfectionarea personalului academic si administrativ prin
organizarea diferitor seminare cu invitarea specialistilor din domeniul calititii
invatimantului;

> Este necesar de ridicat calitatea evaluirii procesului de invitimant;

»>Mai activ de implicat studentii si alte persoane cointeresate in aceasti activitate;

>Este necesar de practicat un control extern (de peste hotare) al Calititii Invitiméantului;

> Constientizarea si asigurarea functionarii sistemului de management al Calitaitii
invitimintului in Universitatea Agrara de Stat din Moldova;

»> Amplificarea activititilor de informare a personalului didactic si studentilor despre
misurile planificate privind ameliorarea calititii invatimantului.
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In buna functionare a Sistemului de Management al Calitditii
veriga principala ramine factorul uman. Un sistem impus, in care
nu fiecare cadru didactic si student isi vede rolul sau, nu are sorti

de izbinda




